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Do udziatu w tegorocznej edycji programu zapraszamy:
prezesow oraz cztonkow zarzadow towarzystw ubezpieczeniowych
dyrektorow poszczegolnych departamentow towarzystw ubezpieczeniowych
oraz przedstawicieli branzy bankowej
menadzerow, specjalistow wyzszego i nizszego szczeblaprzedstawicieli firm

brokerskich, kancelarii prawnych ¢

25-26 marca 2014, Warszawa
Hotel Courtyard Marriott, Zwirki i Wigury |

Jak co roku serdecznie zapraszamy wszystkich Panstwa do wziecia udziatu w kolonijnej juz edycji programu
skierowanego do branzy ubezpieczeniowej ,, Kongres Ubezpieczeniowy 2014”.
Zgodnie z tradycja to Panstwo sami wybraliscie jakiego typu zagadnienia dyskusje pojawia sie podczas
programu i kto w nich wezmie udziat.
Kontrowersyjne tematy, wysokiej klasy prowadzacy zapewnia Panstwu wiedze na najwyzszym poziomie.
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Gtéwne korzysci udziatu w Kongresie
Ubezpieczeniowym

*  wymiana spostrzezen i doswiadczen z wysokiej klasy eksperta-
mi w danej dziedzinie

*  poszerzenie wiedzy w zakresie najnowszych trendow i uregu-
lowan prawnych wchodzacych w zycie w 2014 roku

*  wiasciwa identyfikacja wybranych problemoéw oraz mozliwosc¢
otwartej dyskusji i wypracowania standardow postepowania

*  uczestnictwo w specjalistycznych warsztatach, sesjach wykta-
dowych oraz stotach dyskusyjnych
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znajda sie:

*  Warsztaty prawne podzielone na 2 czesci tematyczne

*  Sesje wykladowe
*  Panele dyskusyjne
»  Stoly dyskusyjne — Bancassuran

ce / Komunikacja oraz

*  Warsztaty z wykrywania falszerstw w dokumentacji i podstaw

grafologii
GRZEGORZ LENKIEWICZ

- KIEROWNIK PROJEKTU

22 460 5134; GLENKIEWICZ@TOPCONSULT.PL

: +48 22 460 51 00, fax: +48 22 460 51 29, www.topconsult.pl




PROGRAM

25 - 26 MARCA 2014, WARSZAWA

DZIEN |
09:00 REJESTRACJA UCZESTNIKOW

09:30 - 11:30 UBEZPIECZENIOWE WARSZ-
TATY PRAWNE

Cze$¢109:30 - 10:30

»  Rekomendacja Komisji Nadzoru Finansowego do-
tyczaca dobrych praktyk w zakresie bancassurance
(Rekomendacja U)

Prowadzenie: Ewa Swiderska, CMS Cameron McKenna

Czes$é1110:30 - 11:30

+  Nowe obowigzki raportowe FATCA

+  Wspdtpraca na linii ubezpieczyciel - agent ubezpie-
czeniowy

+ Niestandardowe Roszczenia Ubezpieczeniowe

Prowadzenie: Aneta Ciechowicz Jaworska, Kancelaria Radcy
Prawnego

11:30 - 11:45 PRZERWA NA KAWE

11:45 - 12:30 WOJNA O ZADOSCUCZY-

NIENIA - UBEZPIECZYCIELE & FIRMY OD-

SZKODOWAWCZE

+ Dziatalnos¢ kancelarii odszkodowawczych na rynku
ubezpieczen

+ Regulacje funkcjonowania kancelarii odszkodo-
wawczych

»  Zasady dobrej wspotpracy z towarzystwami ubez-
pieczeniowymi. Kancelarie odszkodowawcze okiem
ubezpieczyciela

Moderowanie: Aneta Ciechowicz Jaworska, Kancelaria Radcy
Prawnego

Uczestnicy: Barttomiej Krupa, Prezes Zarzgdu, Polska [zba Do-
radcéw i Posrednikéw Odszkodowawczych, Jakub Nawracata,
Radca prawny, Concordia Ubezpieczenia, Piotr Czublun
Partner, Czublun Trebicki Kancelaria Radcéw Prawnych Sp. p.,
Pawet Stykowski, Senior Associate CMS Cameron McKenna

12:30 - 13:15 PROJEKT KARTY PRODUKTU

UBEZPIECZENIOWEGO FUNDUSZU KAPI-

TALOWEGO (UFK)

+  Kluczowe informacje dla konsumentéw dotyczace
ubezpieczeniowych produktéw na zycie z UFK

+  Obowiazujacy wzér Karty Produktu

+  Wady izalety

Prowadzenie: Aldona Wnek, Dyrektor Prawny, Open Life
Towarzystwo Ubezpieczer Zycie S.A.

13:15 - 14:00 PRZERWA OBIADOWA
14:00 - 14:30 INFOVIDE-MATRIX

14:30 - 15:15 SKUTKI ZMIAN SYSTEMU EME-

RYTALNEGO NA SYTUACJE BRANZY UBEZPIE-

CZENIOWE)J

«  Czym zastapi¢ OFE

+  Dobrowolne produkty inwestycyjne jako alternatywa dla
OFE

+  Czy to zmieni rynek?

Moderowanie: Magdalena Marciniak, Dyrektor ds. Bancassu-
rance i Ubezpieczen Leasingowych, BRE Ubezpieczenia Towa-
rzystwo Ubezpieczeni i Reasekuracji S.A., BRE Ubezpieczenia
Sp. zo.o.

Uczestnicy: Hubert Drgzkiewicz, Cztonek Zarzqdu PTE PZU
S.A., Andrzej Zadrozny, Cztonek Zarzqdu, Polisa-Zycie TU S.A.
VIG, dr Michat Herbich, Cztonek Zarzgdu, Aviva TUnZ SA; Maria
Kuchlewska, Prezes Zarzqdu, TUW ,,Rejent-Life”, Matgorzata
Rusewicz, Prezes, I1zba Gospodarcza Towarzystw Emerytal-
nych, Marcin Krzykowski, Milliman

15:15 - 16:00 OCZEKIWANIA KNF WZGLEDEM
PRZYGOTOWAN DO SOLVENCY I

«  Obowiazujacy harmonogram wdrozenia Solvency Il
+  Wytyczne EIOPA

«  Corporate Governance w Solvency |

«  Obecny status wdrozenia Solvency Il na rynku

+  Mozliwe korzysci z wprowadzenia Solvency Il

Moderowanie: dr Witold Florczak, Aktuariusz, Ekspert w
obszarze Solvency ll, zarzgdzania ryzykiem oraz praktyki
aktuarialnej, AKSJOM Doradztwo Aktuarialne

Uczestnicy: Andrzej Zadrozny, Cztonek Zarzqdu, Polisa-Zycie
TU S.A. VIG; Jacek Skwierczynski, Dyrektor Departamentu
Zarzqgdzania Ryzykiem, Open Life Towarzystwo Ubezpieczeri
na Zycie S.A., Renata Radliriska, Chief Risk Officer, Nordea
Polska Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A.

Top Consulting S.A. Ul. Marszatkowska 58 lok. 54, 00-545 Warszawa, tel: +48 22 460 51 00, fax: +48 22 460 51 29, www.topconsult.pl



PROGRAM

25 - 26 MARCA 2014, WARSZAWA

DZIEN Il

09:30 - 10:30 STOL BANCNCASSURANCE /
UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE

Bancassurance

» Rekomendacja KNF i jej wptyw na rynek
+  Wielokanatowe modele sprzedazy

+  E-commerce w bancassurance

+  Zmiany prawne okiem praktyka z rynku

Moderowanie: dr Patrycja Duszerko-Majchrowska, Dyrek-
tor, Pion Projektdw Strategicznych, Towarzystwo Ubezpie-
czen Europa S.A.

Ubezpieczenia komunikacyjne

+  Przeglad zmian w OC

+ Uregulowanie zasad przyznawania pojazdu zastep-
czego

+ Polityka cenowa i odszkodowawcza na tle sytuacji
rynkowej

Moderowanie: Aneta Zawistowska, Dyrektor ds. Underwritin-

gu Ubezpieczerh Komunikacyjnych, PZU SA
10:30-10:45 PRZERWA NA KAWE

10:45 -11:40 OPRACOWANIE | WDROZE-

NIE METOD BEZPOSREDNIEJ LIKWIDACJI

SZKOD

+  Ubezpieczenia bezposrednie- utatwia czy utrudnia
likwidacje szkody?. Opinia rynku na temat zmian

+  Mozliwe korzysci z punktu widzenia poszkodowa-
nego

+  Przyktadowy model wspotpracy miedzy ubezpie-
czycielami

Moderowanie: Renata Radliriska, Chief Risk Officer, Nordea
Polska Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A.

Uczestnicy: Tomasz Tarkowski, Cztonek Zarzqdu PZU SA;
Katarzyna Grzeskowiak, Cztonek Zarzgdu, InterRisk Towarzy-
stwo Ubezpieczer SA, Pawet Stykowski, Senior Associate CMS
Cameron McKenna

11:40-12:40 Il WOJNA CENOWA W UBEZ-

PIECZENIACH OC

+  Rentowno$¢ produktéw ubezpieczeniowych a dal-
szy spadekich cen

»  Zmiana polityki cenowej i odszkodowawczej

+  Proba oceny ryzyka w ubezpieczeniach na bazie OC
i pozostatej czedci rynku

» Jak naprawi¢ rynek?

Moderowanie: Magdalena Marciniak, Dyrektor ds. Bancassu-
rance i Ubezpieczen Leasingowych, BRE Ubezpieczenia Towa-
rzystwo Ubezpieczeni i Reasekuracji S.A., BRE Ubezpieczenia
Sp. zo.o.

Uczestnicy: Grzegorz Kulik, Wiceprezes Zarzgdu, UNIQA
Towarzystwo Ubezpieczen S.A., UNIQA Towarzystwo Ubezpie-
czen na Zycie S.A.; Aneta Zawistowska, Dyrektor ds. Underw-
ritingu Ubezpieczeri Komunikacyjnych, PZU SA

12:40 - 12:55 PRZERWA KAWOWA

12:55 - 14:30 WYKRYWANIE FALSZERSTW
W DOKUMENTACJI Z ELEMENTAMI GRA-
FOLOGII. MINI WARSZTAT

» Rodzaje dokumentéw

+  Rodzaje fatszerstw dokumentéw

+  Techniki fatszerstw

+  Sposoby badawcze fatszerstw dokumentow

Prowadzenie: Michat Kafar, Emerytowany policjant, biegty

sqdowy przy Sqdzie Okregowym w Piotrkowie Trybunaiskim z
zakresu badania dokumentdw i pisma.

14:30 PRZERWA OBIADOWA
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